POLITIA LOCALA DIN MUNICIPIUL CLUJ NAPOCA
DE LA ASTEPTARI LA FAPTE

Avand in vedere interesul general pe care il reprezinta securitatea si siguranta
cetateanului,Consiliul Civic Local Cluj Napoca a initiat Audierea Publica cu tema:
Politia Locala Cluj Napoca- de la asteptari la fapte.

Ideea initierii acestei Audieri,s-a conturat pornind de la faptul ca desi securitatea
si siguranta cetatenilor sunt asigurate de mai multe institutii,in competenta
carora intra diferite aspecte legate de obiectivele mentionate,respectiv, Politia
Ministerului de Interne,Jandarmeria si in ultimii 10 ani,de Politia Locala ,mai sunt
totusi inca destule nemultumiri si reticente in randul populatiei.S-a ridicat in
principal intrebarea in ce masura activitatea partial corespunzatoare ,se
datoreaza legislatiei in domeniu, care precizeaza insuficient de clar competentele
institutiilor care raspund de siguranta si securitatea cetatenilor ,sau modului de
interpretare, organizare si aplicare a actelor normative cuprinse in legislatie.

Organizata initial ca un experiment,ca Politie Comunitara,Politia Locala a fost
reglementata prin Legea 155/2010,aplicabila la nivelul intregii tari.Potrivit legii
,Politia Locala se infiinteaza in scopul exercitarii atributiilor privind apararea
drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanei,a proprietatii private si
publice,prevenirea si descoperirea infractiunilor in domeniile prevazute de art.1
alin.1 din lege si care cuprind cele mai diferite,dar si cele mai importante aspecte
ale vietii sociale a urbei.Politia Locala trebuie sa-si desfasoare activitatea in baza
principiilor legalitatii,increderii,previzibilitatii,proximitatii si
proportionalitatii,deschiderii si transparentei,eficientei si eficacitatii,raspunderii si
responsabilitatii,impartialitatii si nediscriminarii(art.1 alin.2)



Politia Locala se organizeaza si functioneaza prin Hotarare a autoritatii
deliberative a administratiei locale.Activitatea,modul de organizare si
inzestrare,fiind stabilite prin Regulamente.

Desi riguros reglementata, activitatea institutiei avand obiective destul de bine
definite si individualizate ,a reusit doar partial sa asigure un climat de siguranta si
securitate in deplin acord cu asteptarile cetatenilor municipiului.Chiar daca
Municipiul Cluj Napoca este un oras mult mai sigur ca multe alte orase ale
tarii,totusi conform relatarilor mass —media si a depozitiilor primite mai sunt inca
multe abateri de la normele legale si de convietuire care imbraca forme din ce in
ce mai "sofisticate” ,de la cele mai marunte, la contraventii si infractiuni foarte
grave,aspect care induce idea ca atributiile nu sunt intotdeauna si de toti corect
indeplinite.

Cersetoria,furtul ,spargerile din locuinte,constructiile ilegale,poluarea
mediului,agresiunile fizice unele cu consecinte grave,comertul illegal,consumul de
alcool si droguri,atacurile cibernetice,furturile din bancomate si din
conturi,inselatoria,indisciplina in trafic etc sunt fapte care se intalnesc tot mai des
in cotidian.

Din acest motiv membrii Consiliului Civic Local au apreciat ca este momentul —in
pragul unor noi alegeri locale- de a aduce in atentia colectiva aspectele
mentionate mai sus si de a apela la parerea cetatenilor urbei privind modul in
care Politia Locala raspunde acestor provocari,de a descoperi motivele care le
genereaza si a cauta solutii potrivite si eficiente de prevenire si eliminare sau cel
putin de a reduce la minimum numarul si efectele lor.In acest scop a fost lansata
Invitatia —Chemarea la actiune- adresata tuturor cetatenilor interesati de tema,ca
in nume propriu sau in numele unei organizatii neguvernamentale,formatiuni
politice,institutii etc sa-si exprime opinia in scris,prin formularea argumentata a
raspunsunsurilor la intrebarile din Motivatie:

1.Care este perceptia Dvs concreta in legatura cu activitatea Politiei Locale in
Municipiul Cluj Napoca.



2.Va simtiti protejat si in siguranta Dvs si familia pe zonele de actiune mandatate
Politiei Locale

3.Cum si in ce mod apreciati ca legislatia de preventie poate fi completata sau
corectata.

4.Ce alte sublinieri si propuneri aveti de facut.

Audierea publica a fost anuntata pentru data de 24 martie a.c in sala de sticla- a
Primariei Cluj Napoca ,trimitandu-se acest chestionar unui foarte mare numar de
cetateni de profesii si pregatire diferita.De asemenea chestionarul a fost publicat
pe site-ul Consiliului Civic Local Cluj.La Audiere si-au anuntat participarea 40 de
persoane si s-au primit un numar de 36 de depozitii in scris,cuprinzand
raspunsurile la intrebarile din chestionar.Au fost sustinute 6 depozitii orale.Din
numarul total de depozitii ,doar 6 persoane au formulat aprecieri pozitive,fiind
multumiti de activitatea Politiei Locale(PL) prin prisma primelor 2 intrebari si
neavand propuneri de imbunatatire a activitatii.Marea majoritate a depozitiilor
apreciaza ca benefica existenta Politiei Locale, dar sesizeaza multe nemultumiri
legate de activitatea acesteia,pornind de la atitudinea aroganta si nepoliticoasa a
unor membirii ai PL fata de cetateni,cu preocuparea preponderenta a acestora de
a sanctiona doar parcarile necorespunzatoare aplicand strict litera legii si nu
spiritul acesteia si in genere neglijand multe alte aspecte de infractionalitate
cotidiana.De asemenea sunt cartiere in care prezenta acestora nu a fost
remarcata nici macar fizic.

Desigur,prezenta patrulelor Politiei Locale pe strazile si in cartierele orasului,
inspira incredere si siguranta cetatenilor cinstiti si onesti ai urbei,avand totodata
un major rol preventiv,fiindca arata infractorilor sau potentialilor infractori,ca
orasul este pazit si supravegheat.De asemenea actiunile de patrulare,observare si
legitimare a persoanelor dubioase sau certate cu legea,constituie un serios
impediment pentru raufacatori de a se organiza si de a actiona in voie.Asa cum
am mentionat deja, analiza depozitiilor completate de numerosi cetateni ai
orasului nostru,preocupati de siguranta si prosperitatea “cetatii” ‘a scos in
evidenta o activitate acceptabila a Politiei Locale,dar si o serie de aspecte mai

putin corespunzatoare a activitatii PL. Numeroase depozitii arata ca P L este



preocupata prea putin de aspecte care tin de ordinea si disciplina cetatenilor.
Furturile din locuinte si din masini,spargerile de bancomate,
cersetoriile,agresiunile fizice,constructiile ilegale,poluarea mediului prin
depozitari necorespunzatoare de diverse materiale si obiecte sanitare,comertul
illegal,consumul de droguri si etnobotanice,indisciplina in trafic si blocajele
auto,sunt intro crestere alarmanta fapt semnalat cu mare ingrijorare in toate
depozitiile primite. Fenomenul infractional este din pacate in crestere iar
evenimentele generate de afluxul de imigranti si a actiunilor teroriste din ultimele
saptamani in unele tari din UE, ridica probleme suplimentare de siguranta si
preventie.Desigur PolitiaLocala, alaturi de Jandarmerie si de Politia Ministerului
de interne face eforturi meritorii de a raspunde acestor provocari,la nivelul celui
de-al doilea oras al tarii atat ca importanta cat si ca populatie Sa nu uitam ca prin
angajatii navetisti si datorita unui mare numar de studenti flotanti populatia
orasului ajunge la peste 400000 de locuitori.Se impune deci un management
mult mai performant si mai eficient in derularea activitatii Politiei Locale.In primul
rand este absolut necesara respectarea legii de infiintare a PL, respectiv dotarea
cu personal la nivelul de un angajat/1000 de locuitori,sau cel putin in prima
instanta, completarea numarului mediu scriptic la nivelul aprobat in prezent
Exista afirmativ un deficit de cca 26 de angajati fata de nr aprobat!!? In al doilea
rand consideram ca pentru o activitate mai complexa,mai eficienta si mai
responsabila este necesar a se imparti perimetrul (intravilanul) orasului in 30-40
de sectoare astfel incat sa putem avea certitudinea ca echipajele de patrulare vor
acoperi toate cartierele Clujuluiin baza unei planificari judicioase si
periodice,mult mai usor de verificat .Numarul sectoarelor si intinderea acestora
ramane la latitudinea PL putand fi determinate de cateva criterii de importanta si
gradul de risc al infractionalitatii -Ex.Cart.Manastur-4 sectoare,cart.Grigorescu-3
sectoare,zona centrala -4sectoare, cart.Gheorgheni-3 sectoare,cart.Marasti-3
sectoare,cart.Someseni,Iris,Dambul Rotund,cart.Gruia,zona Faget,zona
Borhanci,cart. Bulgaria,zona Garii,cart.Zorilor,cart.Aurel Vlaicu Nord si
Sud,cart.Buna Ziua etc

Clasificarea acestor sectoare intro scara crescatoare de la 1-5 in functie de gradul
de risc de infractionalitate si de siguranta a cetatenilor.Gradul 1 grad de



infractionalitate minim,nivel de siguranta a cetatenilor bun.Gradul 5 nivel maxim
de infractionalitate si nivel minim de siguranta a cetatenilor.Se pot stabili in cadrul
unui sector, zone mai putin sigure care sa fie cunoscute si marcate ca
atare.Stabilirea acestor grade de risc, trebuie sa se incadreze in cateva criterii
avand la baza statistici ale Politiei si reclamatii ale cetatenilor si alte criterii ca ex:

-nr de furturi din locuinte,agresiuni fizice ,violuri,crime.

-furturi de masini si din masini etc

-zone Centrale cu supraveghere video,cu multe institutii avand gardieni de paza
-zone rezidentiale

-cartiere periferice si periculoase datorita cetatenilor care populeaza acest
cartier(Ex.Pata Rat)

-zone preponderent industriale
-zone periferice si izolate-Ex.cart Borhanci,Faget,Buna Ziua,Chinteni etc

Aceste sectoare vor fi patrulate de echipe ale Politiei Comunitare dupa un plan-
program,evident in trei ture ,care saptamanal sau operativ in functie de gravitatea
celor constatate, vor prezenta conducerii un raport in scris pe o fisa tip care sa
mareasca responsabilitatea echipei pedestre sau mobile care patruleaza sectorul.

Fisa tip tiparita, va trebui sa cuprinda toata problematica care este necesar afi
monitorizata,controlata si sanctionata in conformitate cu statutul si atributiile de
serviciu a Politiei Locala,dar si alte aspecte privind ordinea si disciplina civica.

Componenta Fisa Tip:

-Nr sanctiuni pentru indisciplina in traficul rutier,inclusiv parcari
necorespunzatoare evidente(se vor sanctiona cu prioritate masinile care
blocheaza efectiv traficul,statiile de autobuze,colturile de strazi care impiedeca
vizibilitatea,trecerile de pietoni,trotuarele integral)-se consemneaza nr sanctiuni



-Verificare lucrari in carosabil sau pe trotuare sub aspectul existentei autorizatiilor
de spargere si a masurilor de asigurare si semnalizare a protectiei cetatenilor si a
masinilor.Lucrari abandonate si nefinalizate,inclusiv gropi periculoase pentru
cetateni si masini nesemnalizate sau guri de canal fara placi protectoare.
.Mentionare adresa- str si nr.

-ldentificare si legitimare cersetori,boschetari si persoane certate cu legea,
traficanti,vanzatori de lucruri furate sau de bijuterii(vezi nr mare de traficanti din
jurul magazinelor de bijuterii)etc Raportare date preluate si masuri luate conform
atributiilor.

-ldentificare depozite ilegale si necorespunzatoare de gunoaie,materiale de
constructii rezultate din lucrari etc ,inclusiv ghene de gunoi arhipline care se
revarsa si care polueaza mediul(Sanctionarea cautatorilor in gunoaie care
imprastie mizeria in jurul ghenelor ).Mentionare adresa- str, nr,bloc.

-Verificare gardieni dpdyv fizic si psihic, care asigura paza institutiilor
scolare,gradinite,inclusiv existenta unor masuri de protectie corespunzatoare-
porti,garduri etc-mentionare scoli si gradinite verificate si constatari.

-Verificare parcuri si locuri de joaca pentru copii sub aspectul protectiei copiilor si
a starii corespunzatoare a instalatiilor existente,a sigurantei cetatenilor care se
plimba si se relaxeaza in parcuri.Mentionare adresa locurilor verificate si
constatari necorespunzatoare

-ldentificare si verificare case parasite,derapanate, semidemolate,care pot deveni
loc de refugiu pt boschetari sau raufacatori.Mentionare adresa-str.-nr,stare

-Verificare bancomate ca loc de amplasare si asigurarea conditiilor de siguranta
pentru cetateni

-Verificare zone de garaje si parcari dintre blocuri,privind eventualele nereguli ale
starii si sigurantei acestora.

-Verificari in zona halelor agroalimentare unde se gasesc o multime de indivizi
dubiosi,cersetori ,vanzatori ambulanti etc cu o atitudine civica indoielnica.



-Verificarea zonelor caminelor studentesti pentru a depista si identifica posibili
traficanti de etnobotanice sau chiar droguri !-conlucrare cu firmele de gardieni
publici. Toate aceste solicitari si verificari mentionate in fisa tip au fost extrase si
selectate din depozitiile scrise ale cetatenilor.Au fost considerate ca posibile
atributii ale PL,unele cu rol concret de siguranta a cetatenilor,altele doar cu un rol
preventiv.

Este necesar ca toate sectoarele sa fie acoperite de patrule ale Politiei Locale
urmand ca dupa o saptamana sau doua saptamani,patrulele sa fie rotite astfel
incat sa nu intervina rutina sau anumite compromisuri .Completarea si
prezentarea saptamanala a fisei de patrulare, maresc responsabilitatea si vigilenta
personalului aflat in misiune cu atat mai mult cu cat rotirea sectoarelor pot sa
aduca elemente noi neobservate de echipajul initial, iar analiza in timp a fiselor de
observatie poate evidentia echipaje foarte atente,perspicace in timp ce pentru
alte echipaje reflecta o anumita neglijenta si lipsa de spirit de observatie.

Un management integrat si interactiv presupune o conlucrare permanenta cu
celelalte institutii cu atributii similare Politia Ministerului de
Interne,Jandarmeria,,Politia feroviara,Firmele de Gardieni Publici si alte institutii
implicate in pastrarea ordinei si disciplinei civice.Se impun schimburi permanente
si reciproce de informatii si date care sa ajute in solutionarea cat mai rapida a
unor situatii critice ,necorespunzatoare.Constatarile patrulelor de politie se vor
transmite institutiilor responsabile pentru a se lua masuri urgente pentru
remedierea si reglementarea deficientelor.

O situatie aparte o constituie evenimentele speciale care se deruleaza in
municipiu,gen evenimente artistice,sportive,culturale,festivalul TIF,UNTOLD etc In
aceste cazuri consideram ca trebuie intocmit un dosar de festivitati cu sarcini
precise pe echipaje, locatii si ore, stabilite de comun accord cu organizatorii si in
colaborare cu celelalte institutii angrenate in buna desfasurare a evenimentului in
conditii de siguranta maxima pentru toti participantii.

Concluzii:



Municipiul Cluj Napoca este unul din cele mai mari si mai importante centre
universitare ,medicale si industriale din tara,cu un numar de aprox.400.000 de
locuitori,cu multe evenimente culturale,artistice,sportive si cu un mare aflux de
turisti de-a lungul intregului an.Nivelul civico- professional al cetatenilor este mult
mai ridicat decat al locuitorilor din alte orase.Din acest motiv si asteptarile si
pretentiile cetatenilor orasului ns, sunt mai mari si mai exigente privind
activitatea Politiei Locale.

-Solicitarile cetatenilor din depozitii ,reprezinta dorinta justificata a acestora de
respectarea principiilor prevazute de Legea 155/2010 care trebuie sa guverneze
activitatea agentilor din cadrul Politiei Locale.

-Este absolut necesara respectarea legii de infiintare a PL, respectiv dotarea cu
personal la nivelul de un angajat/1000 de locuitori,sau cel putin in prima instanta,
completarea numarului mediu scriptic la nivelul aprobat in prezent .

-Se impune o reglementare mai clara a atributiilor si competentelor,precum si a
relatiilor intre Politia Locala si Politia Min. de Interne.

-Activitatea agentilor PL trebuie sa aiba in vedere toate domeniile in care legea le
atribuie competente si supravegherea tuturor cartierelor municipiului,pentru a
genera un sentiment de incredere si siguranta cetatenilor urbei ns.

- conlucrare permanenta cu celelalte institutii cu atributii similare Politia
Ministerului de Interne,Jandarmeria,,Politia feroviara,Firmele de Gardieni Publici
si alte institutii implicate in pastrarea ordinii si disciplinei civice.Se impun
schimburi permanente si reciproce de informatii si date care sa ajute in
solutionarea cat mai rapida a unor situatii critice ,necorespunzatoare.Constatarile
patrulelor de politie se vor transmite institutiilor responsabile pentru a se lua
masuri urgente pentru remedierea si reglementarea deficientelor.

-Intarirea laturii preventive a activitatii Politiei Locale,prin actiuni
educative,folosirea graduala a sanctiunilor si in general prin mediatizarea prin
mass-media a cazurilor de incalcare a prevederilor legale.Angajatii PL trebuie sa
dea dovada de corectitudine si fermitate,de umanism si politete,de
nediscriminare.



-Raportarea unor indicatori specifici de evolutie a infractionalitatii comparative cu
evolutia sanctiunilor si a actiunilor preventive ale politiei,cel putin in ultimi 5
ani,pentru a avea o imagine realista asupra fenomenului.Intocmirea anuala a
unui raport statistic cu situatiile de infractionalitate inregistrate in municipiul Cluj
si a celor constatate si rezolvate de PL.

-Stabilirea unor indicatori de performanta si calitate a serviciului prestat de
agentii PL,de evaluare a costurilor si rezultatelor obtinute in activitatea de
prevenire si de reducere a infractionalitatii cotidiene.

-Cresterea calitatii activitatii agentilor PL printr-o pregatire profesionala
periodica(tehnica,legislativa si comportamentala) pentru a se apropia de cerinta
formulata intro depozitie, de o organizatie neguvernamentala —“Politia Locala
trebuie sa demonstreze ca este un corp de elita.Un agent trebuie sa fie imbracat
intro uniforma curata,sa se comporte corect,sa presteze misiunea perfect, pe
aceeasi lungime de unda cu un ipotetic- oras comoara-si posibil capitala culturala
europeana.”
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